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GUIA PARA CONSULTAR Y RECUPERAR CORREO INSTITUCIONAL

CONSULTAR CORREO INSTITUCIONAL

Ingresa en la pagina principal de la UDI www.udi.edu.co
Ubica el botdn correo institucional y le da Clic.
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PERIODO 2020-2 Aprobacion en menos de 24 horas y
2 Necesita Soporte

Del 03 al 06 de agosto de 2020 5 Blerata d p

Coordinadora de créditos Asesora de comunicaciones (e Clic Aqui

Cristina Mantilla Karen Camacho

Como cate®wried oo Comeo: st oruiraiores 3udieduco

Celular 314 3812989
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aA
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Procede a leer los términos y condiciones del uso del correo institucional.

Nota:
Esta plataforma pertenece a Google, es decir que funciona igual que un correo de Gmail.
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Politicas, términos y condiciones.

m

El correo electronico Institucional, hace referencia a los mensajes de correo intercambiados entre I0s usuarios
de la Universidad de Investigacion y Desarrolio — UDI — yio 10s usuarios externos, a través de una cuenta de
correo asignada por la Universidad de Investigacion y Desarrolio — UDI -

Una cuenta de correo electronico institucional es un acceso a un casillero creado para un usuario intemno de 1a
Universidad de Investigacion y Desarrolio — UDI —, con fines inslitucionales; es personal e intransferible.

El usuario es el Gnico responsable de todas las acciones y mensajes que se lieven a cabo en su nombre. La
Universidad de Investigacion y Desarrolio — UDI — no se hace responsable por o que se haga o diga a nombre
de una cuenta en particular y por lo tanto, esta prohibido el uso de dichas cuentas por personas ajenas a su
titular
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Aceptar los términos con un Clic.
Luego ingresa al botén Consultar Correo Institucional con un Clic.

GUIA PARA CONSULTAR Y RECUPERAR CORREO INSTITUCIONAL

Correo Institucional -

de datos u ofras pérdidas intangibles, alin cuando la Universidad de Investigacion y Desarrollo — UDI — haya -
sido advertida de la posibilidad de dichos dafios

No se permite el uso del correo electrénico suministrado por la Universidad de Investigacion y Desarrolio — UDI
- para fines comerciales ni su uso para el envio de correos masivos que atenten contra el buen
funcionamiento de los servicios en Internet

La Universidad de Investigacion y Desarrollo — UDI- si por algin motivo esta en la obligacion de terminar con
el servicio de correo electronico, informara y no respondera por pérdida de informacion después de ejecutada
la decision

El servicio del correo electronico para estudiantes es gratuito.

El usuario se obliga a cumplir con las normas sobre proteccion de la informacion y de los datos que consagre
la constitucion y Ia ley.

Acepto los términos

Q Consultar Correo Institucional 'O Recuperar Contrasefia %) Ingresar a Correo Institucional

Escribe el nimero de documento y seleccione si es Estudiante o Docente.
Luego dar un Clic en el botén con forma de lupa.

Nota: Aplica solo para estudiantes.
Si realizo un cambio de documento (Tarjeta de Identidad a Cédula) posterior a la primera
matricula, el documento a usar para consultar el correo institucional siempre va ser el primero

registrado.
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Conteste las tres preguntas relacionadas con informacion que usted tiene en Academusoft.
Luego dar un Clic al botén Validar Respuestas

GUIA PARA CONSULTAR Y RECUPERAR CORREO INSTITUCIONAL

Correo Institucional s

B 1098123456

PEPITO PEREZ

Nota: Es muy importante mantener tu informacion segura, por eso es necesario que valides
Ias siguientes preguntas de seguridad.
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¢ Cual de los siguientes correos electronicos le es familiar?

Seleccione un correo electronico E|

L 4
a
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¢ Cual de los siguientes numeros de teléfono le es familiar?

Seleccione un nimero telefénico E'

m

¢ Cual de los siguientes numeros de celular le es familiar?

= Seleccione un nimero celular E'

@ Validar Respuestas

\, 7

Después de validar su informacion, el sistema le indicara su respectivo correo institucional y la
contraseiia del mismo.

Correo Institucional 4

Consulta de Correo electrénico Institucional.

n E3 Si eres estudiante -UDI- , puedes consultar tu correo institucional ingresando tu nimero de documento
v B 1098123456 n O Volver
@ Estudiante
o
O Docente
=
= La informacion de tu correo institucional es la siguiente

£4 pperez@udi.edu.co

Nota: Para su primer ingreso la contrasefia del correo es su mismo nimero de documento, en
caso de tener un documento inferior a 8 digitos, por favor agregar la palabra udi al final, para
ingresar, por favor de clic aqui
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GUIA PARA CONSULTAR Y RECUPERAR CORREO INSTITUCIONAL

RECUPERAR CORREO INSTITUCIONAL

Ingresa en la pagina principal de la UDI www.udi.edu.co
Ubica el botdn correo institucional y le da Clic.
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z Beneficios:
_CREDITO e

INTERNO - UDI v Tasa de interés 0.9% mensual
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PERIODO 2020-2 Aprobacion en menos de 24 horas y
2 Necesita Soporte

Del 03 al 06 de agosto de 2020 5 Blerata d p

Coordinadora de créditos Asesora de comunicaciones (e Clic Aqui

Cristina Mantilla Karen Camacho

Como cate®wried oo Comeo: st oruiraiores 3udieduco

Celular 314 3812989
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Procede a leer los términos y condiciones del uso del correo institucional.

Nota:
Esta plataforma pertenece a Google, es decir que funciona igual que un correo de Gmail.

UNIVERSIDAD
I DE INVESTIGACION L.
Y DESARROLLO

Bucaramanga Bamancabermeja San Gil Villavicencio Educacién Virtual Escuela de Aviaddn

a4

icional Programas

@ 3

Correo Institucional

L
o
=]

Politicas, términos y condiciones.

m

El correo electronico Institucional, hace referencia a los mensajes de correo intercambiados entre I0s usuarios
de la Universidad de Investigacion y Desarrolio — UDI — yio 10s usuarios externos, a través de una cuenta de
correo asignada por la Universidad de Investigacion y Desarrolio — UDI -

Una cuenta de correo electronico institucional es un acceso a un casillero creado para un usuario intemno de 1a
Universidad de Investigacion y Desarrolio — UDI —, con fines inslitucionales; es personal e intransferible.

El usuario es el Gnico responsable de todas las acciones y mensajes que se lieven a cabo en su nombre. La
Universidad de Investigacion y Desarrolio — UDI — no se hace responsable por o que se haga o diga a nombre
de una cuenta en particular y por lo tanto, esta prohibido el uso de dichas cuentas por personas ajenas a su
titular
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Debe aceptar los términos con un Clic.
Luego ingresar al botén Recuperar Contrasefia con un Clic.

GUIA PARA CONSULTAR Y RECUPERAR CORREO INSTITUCIONAL

Correo Institucional 2

pérdida de datos u otras pérdidas intangibles, alin cuando la Universidad de Investigacion y Desarrollo — UDI -
- haya sido advertida de la posibilidad de dichos dafios

No se permite el uso del correo electrénico suministrado por la Universidad de Investigacion y Desarrollo —
UDI - para fines comerciales ni su uso para el envio de correos masivos que atenten contra el buen
funcionamiento de los senvicios en Internet

La Universidad de Investigacion y Desarrollo — UDI- si por algin motivo esta en la obligacion de terminar con
el senvicio de correo electrénico, informara y no respondera por pérdida de informacion después de
ejecutada la decision

]

El senvicio del correo electronico para estudiantes es gratuito

L
[«]
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El usuario se obliga a cumplir con las normas sobre proteccion de la informacion y de los datos que
consagre la constitucion y la ley.

] Acepto los términos

m

Q Consultar Correo Institucional ‘O Recuperar Contrasefia #) Ingresar a Correo Institucional

Escribe el nimero de documento y seleccione si es Estudiante o Docente.
Luego dar un Clic en el botén con forma de lupa.

Nota: Aplica solo para estudiantes.

Si realizo un cambio de documento (Tarjeta de Identidad a Cédula) posterior a la primera
matricula, el documento a usar para consultar el correo institucional siempre va ser el primero

registrado.
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Recuperar la contrasefia de tu Correo electrénico Institucional.

O Si no recuerdas tu contrasefia de acceso, la puedes recuperar facimente ingresando tu nimero de
documento y siguiendo los pasos.

B 3 t n O Volver

Estudiante

Docente
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Conteste las tres preguntas relacionadas con informacion que usted tiene en Academusoft.
Luego dar un Clic al botén Validar Respuestas

GUIA PARA CONSULTAR Y RECUPERAR CORREO INSTITUCIONAL

Correo Institucional
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Nota: Es muy importante mantener tu informacion segura, por eso es necesario que valides
las siguientes preguntas de seguridad.
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¢ Cual de los siguientes correos electronicos le es familiar?

= Seleccione un correo electronico E|

v
a
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¢ Cual de los siguientes nimeros de teléfono le es familiar?

[ ] Seleccione un nimero telefénico E|

m

¢ Cual de los siguientes numeros de celular le es familiar?

=2 Seleccione un nimero celular E|

@ Validar Respuestas
y

\

Después de validar su informacidn, se ingresa el correo institucional a recuperar.
Correo Institucional @

Recuperar la contrasefia de tu Correo electrénico Institucional

D Si no recuerdas tu contrasefia de acceso, la puedes recuperar facilmente ingresando tu nimero de
documento y siguiendo los pasos.
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1098123456

PEPITO PEREZ

Ingrese su correo institucional:

B pperez@udi.edu.co @ Validar Correo Institucional
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Después de validar el correo institucional, el sistema le informa que en el trascurso de las 24 horas
proximas habiles a la solicitud de recuperacion se le enviara al correo personal (consultado en
Academusoft) un restablecimiento de contrasefia.

GUIA PARA CONSULTAR Y RECUPERAR CORREO INSTITUCIONAL

Nota:
Si el correo mencionado en el mensaje no es correcto o estda mal escrito, se recomienda actualizar
la informacion de Academusoft y volver a realizar la solicitud de recuperacion de contrasena.

Correo Institucional @

Recuperar la contrasefia de tu Correo electronico Institucional.

n
o] O Si no recuerdas tu contrasefia de acceso, la puedes recuperar facilmente ingresando tu nimero de
documento y siguiendo los pasos
L J
o 1098123456 n o Vober
& @ Estudiante
Docente
1

@ En estos momentos estamos procesando tu solicitud, tu contrasefia sera restablesida y enviada al
correo: pepitoperez@gmail.com en el transcurso de 24 horas habiles, si el correo electrénico ya no
lo usas o esta mal, te recomendamos actualizarlo en Academusoft y volver a solicitar la recuperacion
de contrasefia




